E-pisarnica

Veca efikasnost i transparentnost u radu
organa drzavne uprave.

PRIJEM DOKUMENTA

Podnesak dobija
jedinstven devetocifreni
zavodni broj

PREDMET U OBRADI

Predmet stize na raCunar
obradivaca zajedno sa
propratnim materijalom u
digitalnom obliku

DODELJIVANJE
STATUSA PREDMETU

....uradu", "storniran’,
"zavrsen', "za dostavu’,
"objavljeno”...

PRACENJE TOKA
PREDMETA

Podnosilac zahteva
preko svoje identifikacije
i jedinstvenog broja
predmeta prati tok i
status predmeta

PRACENJE EFIKASNOSTI @
SLUZBENIKA
-

Precizna informacija o tipu i L
broju predmeta na kojima
radi svaki ovlasceni

sluzbenik




